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Zestawienie pytan i odpowiedzi
dotyczacych zatozen konkurséw ogtoszonych przez WUP w Olsztynie
w ramach Dziatania 10.3 RPO WiM

Pyt. 1. Czy w przypadku, gdy dany wskaznik ze Wspdlnej Listy Wskaznikow Kluczowych, tj.:
» liczba obiektéow dostosowanych do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami

» liczba oso6b objetych szkoleniami/doradztwem w zakresie kompetencji
cyfrowych

» liczba projektow, w ktorych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien
dla osob z niepetnosprawnosciami

nie dotyczy zaplanowanych w projekcie wsparé, to nalezy mimo wszystko wybrac
wszystkie ww. wskazniki i przypisa¢ dla nich wartos¢ "0", a w opisie sposobu wpisa¢,
2e wskaznik ten nie dotyczy projektu? Czy tez nalezy w ogdle poming¢ te wskazniki we
whniosku?

Zgodnie z podrozdz. 2.4 pkt 3 Regulaminu konkursu, wnioskodawcy zobowigzani sg
do monitorowania wyzej wymienionych wskaznikdw horyzontalnych, ,jednakze tylko
w sytuacji jesli wsparcie przewidziane w projekcie uzasadnia ich stosowanie”. Jezeli zatem
przyjete w projekcie zatozenia nie wskazujg na zasadno$¢ monitorowania tych wskaznikow,
we whniosku o dofinansowanie nalezy je pomingc¢.

Pyt. 2. Jakie nalezy wpisa¢ terminy pomiaru wskaznikéw rezultatu specyficznych
(tj. okreSlonych przez Wnioskodawce)? Czy nalezy termin pomiaru da¢ analogiczny jak dla
obligatoryjnych wskaznikéw rezultatu bezposredniego (zgodnie z Wytycznymi w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014-2020
tj. do 4 tygodni od zakonczenia udziatu w projekcie przez danego uczestnika)? Czy tez
mozna okresli¢c wtasny termin np. w dniu potwierdzenia osiggniecia danego wskaznika
rezultatu?

W pierwszej kolejno$ci zwracamy uwage, iz nie ma obowigzku okreslania wskaznikéw
specyficznych, zwtaszcza jesli projekt nie jest rozliczany w oparciu o kwoty ryczattowe. Jezeli
jednak wnioskodawca dostrzega potrzebe okreslenia wtasnych wskaznikéw, to samodzielnie
okresla réwniez sposdb i termin ich weryfikacji, dobierajgc zrédfa danych do pomiaru oraz
czas przeprowadzania pomiaru adekwatnie do specyfiki wskaznika. W takiej sytuacji nie ma
obowigzku stosowania zasad okreslonych dla pomiaru wskaznikéw obligatoryjnych
(w uzasadnionych przypadkach mozna przyja¢ rozwigzania analogiczne).



Pyt. 3. Czy w ramach kosztéw bezposrednich mozna ujg¢?:

a. Wynagrodzenie cztonkdw komisji rekrutacyjnej - ekspertow w zakresie
przedsiebiorczosci, ktorych rolg bedzie ocena merytoryczna Formularzy
Rekrutacyjnych pod katem planowanej dziatalnosci gospodarczej;

b. Wynagrodzenie doradcy zawodowego, ktérego rolg bedzie analiza
predyspozycji kandydatow do samodzielnego zatoienia i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (tj. przed przyjeciem do projektu - na etapie
rekrutacji);

¢. Wynagrodzenie doradcy zawodowego, ktérego rolg bedzie opracowanie planu
wsparcia doradczo-szkoleniowego dla kazdego uczestnika projektu przed
rozpoczeciem wsparcia doradczo-szkoleniowego (czyli bezposrednio po
podpisaniu z uczestnikiem umowy);

d. Wynagrodzenie Specjalisty ds. merytorycznych, ktdrego rolg bedzie nadzér nad
realizowanymi w projekcie szkoleniami i doradztwem przed przyznawaniem
dotacji;

e. Wynagrodzenie Specjalisty ds. monitoringu dotacji (ktérego rolg bedzie
monitoring i kontrola zatozonych dziatalnosci gospodarczych, w tym kontrola
w zakresie prawidtowosci i zgodnosci z pomoca publiczng);

f. Zwrot kosztow dojazdu (delegacji stuzbowych) na monitoring i kontrole
zatozonych dziatalnosci gospodarczych.

Czy tez czes¢ lub wszystkie ww. koszty nalezy przewidzie¢ w ramach kosztow posrednich?
Jesli czes¢ z nich mozna ujaé w ramach kosztéw bezposrednich, to prosze o ich wskazanie.

Wydatki wymienione w pkt a i b moga by¢ ujete w kosztach bezposrednich projektu.
Watpliwosci budzi jednak zasadnos$¢ wprowadzania na etapie rekrutacji oceny merytorycznej
pod katem planowanej dziatalnosci gospodarczej, przeprowadzanej przez ekspertow
z zakresu przedsiebiorczosci. Merytoryczna ocena pomystu na dziatalnos¢ przewidziana jest
co do zasady jako etap nastepujgcy po szkoleniu grupowym i sporzgdzeniu biznesplanow
oraz wnioskdw o przyznanie dotacji. Ocene pomystu pod katem mozliwosci dofinansowania
danego rodzaju dziatalnosci (przepisy dot. pomocy de minimis) czy tez mozliwosci przyznania
dodatkowych punktéw za deklaracje zatrudnienia pracownikdéw/prowadzenia dziatalnosci
w ramach jednej z inteligentnych specjalizacji wojewddztwa, mogg natomiast przeprowadzié
cztonkowie kadry zarzadzajace;.

Odnosnie kosztu wskazanego w pkt c, nie widzimy uzasadnienia dla potrzeby tworzenia
,planu wsparcia doradczo-szkoleniowego” na tym etapie realizacji projektu. Wszyscy
uczestnicy przechodzi¢ bowiem beda analogiczng $ciezke wsparcia, rozpoczynajaca sie od
udziatu w szkoleniu grupowym tzw. ,,ABC przedsiebiorczosci”, ktérego program powinien
uwzglednia¢ diagnoze potrzeb szkoleniowych uczestnikow (co wskazano w Regulaminie
konkursu) i zakoriczong wsparciem pomostowym w postaci ustug doradczo-szkoleniowych
o charakterze specjalistycznym, ktdorych zakres okreslany bedzie na biezgco juz po
uruchomieniu dziatalnosci przez uczestnikéw, indywidualnie w stosunku do kazdego z nich.

Koszty okreslone w pkt d —f, o ile wnioskodawca widzi potrzebe ich ponoszenia, powinny by¢
rozliczane w ramach  kosztdw  posrednich. Zadania przypisane specjalistom
ds. merytorycznych oraz ds. monitoringu dotacji dotyczg bowiem realizacji obowigzkow
beneficjenta z zakresu szeroko rozumianego zarzadzania projektem i nie stanowig elementu
wsparcia merytorycznego udzielanego bezposrednio uczestnikom projektu.



Pyt. 4. Czy w ramach konkursu kwalifikowalne sg wydatki na wsparcie szkoleniowo-
doradcze zwigzane z podnoszeniem kompetencji cyfrowych?

W ramach konkursow z Dziatania 10.3 RPO WiM nie przewidzielismy finansowania
wsparcia szkoleniowo-doradczego zwigzanego z podnoszeniem kompetencji cyfrowych.
Zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Regulaminie konkursu (w szczegdlnosci zat. nr 8),
wsparcie szkoleniowe moze byé udzielane na etapie poprzedzajagcym rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej (przygotowanie do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w formie grupowych szkolen/warsztatdw oraz pomoc w przygotowaniu
biznesplanu w formie warsztatdw grupowych). Natomiast w okresie pierwszych 12 miesiecy
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w ramach wsparcia pomostowego udzielane moze
by¢ wsparcie w postaci ustug doradczo-szkoleniowych o charakterze specjalistycznym
(indywidualna/grupowa pomoc w efektywnym wykorzystaniu wsparcia finansowego
wspomagajgca rozwdj dziatalnosci gospodarczej).

Pyt. 5. Dla jakiego odsetka uczestnikow projektu nalezy zatozy¢ we wniosku
o dofinansowanie przyznanie dotacji? Czy I0K rekomenduje, aby we wniosku zatozy¢,
izcodo zasady dotacje moze uzyska¢ 100% uczestnikow? Czy jednak nalezy zatoiy¢
mniejszy odsetek - jesli tak to jaki?

Majac na uwadze, ze projekty realizowane w ramach Dziatania 10.3 RPO WiM muszg by¢
ukierunkowane na utworzenie oraz zapewnienie trwatosci nowoutworzonych
mikroprzedsiebiorstw, w ocenie WUP w Olsztynie zasadne jest udzielanie wsparcia
finansowego na utworzenie dziatalnosci gospodarczej w szczegdlnosci uczestnikom, ktérych
pomysty dajg relatywnie duze prawdopodobieristwo utrzymania sie firmy na rynku. W tym
celu zalecanym przez WUP sposobem dystrybuowania srodkéw przeznaczonych na wyptate
dotacji inwestycyjnych jest tzw. konkurs biznesplandw, ktdry z zatozenia prowadzi¢ ma do
wyptaty dotacji nie wszystkim uczestnikom, ktdorzy przejdg szkolenie, ztoig wraz
z biznesplanem wniosek o przyznanie dotacji i osiggng na etapie oceny tych dokumentéw
przyjete minimum punktowe, ale okreslonej grupie osodb, ktérych pomysty okazig sie
w wyniku przeprowadzonej oceny najlepsze.

Jednoczesnie nie wskazujemy konkretnego odsetka uczestnikéw projektu, dla ktérych nalezy
zatozy¢ przyznanie dotacji, gdyz uzaleznione jest to od réznych czynnikéw, a w szczegdlnosci
przewidywanych kosztéw realizacji poszczegdlnych dziatan projektowych. Sytuacja
najbardziej pozgdang jest wiec przyjecie zatozenia, ze zrekrutowana i skierowana
na szkolenia przygotowujace do zatozenia firmy grupa uczestnikdw, bedzie wyraznie wieksza
od liczby przewidzianych do przyznania w ramach projektu dotacji inwestycyjnych.

Pyt. 6. Czy we wniosku o dofinansowanie nalezy wpisac ile godzin w ramach wsparcia
pomostowego bedzie przeznaczone na szkolenia, a ile na doradztwo indywidualne?
Czy tez, w zwigzku z brakiem moiliwosci oszacowania takiego podziatu, moina ztozy¢
we wniosku t3czng liczbe godzin wsparcia doradczo-szkoleniowego (pomostowego)
przypadajacg srednio na jednego uczestnika?

Pozgdane jest wskazanie we wniosku zaktadanej liczby godzin wsparcia w rozbiciu
na szkolenia grupowe oraz doradztwo indywidualne. Utatwi to bowiem ocene racjonalnosci
zatozonych przez wnioskodawce kosztdéw realizacji wsparcia pomostowego.



Pyt. 7. Ktére z ponizszych rozwigzan dotyczacych sposobu realizacji wsparcia
pomostowego w postaci szkolen i doradztwa jest prawidtowe wg I0K?:

a. Wsparcie powinno by¢ organizowane przez Realizatorow projektu
(Wnioskodawce / Partnera - zaleznie od podziatu obowigzkéw w projekcie);

b. Uczestnicy projektu powinni korzysta¢ z takich ustug u podmiotow
zewnetrznych;

c. Dopuszczalne sg obydwie formy realizacji wsparcia.

Odnoszac sie do przedstawionych watpliwosci w pierwszej kolejnosci zwracamy uwage,
ze nalezy odrdézni¢ realizacje wsparcia od strony organizacyjnej od realizacji wsparcia
w zakresie dziatan merytorycznych. Jesli chodzi o pierwszy z wymienionych aspektdéw, to od
decyzji wnioskodawcy (partneréw) zalezy, czy dziatania zwigzane z organizacja wsparcia
pomostowego prowadzi¢ bedzie samodzielnie «czy tez zadanie to powierzy
partnerowi/podwykonawcy. W zakresie merytorycznym natomiast wsparcie szkoleniowo-
doradcze realizowa¢ powinny osoby/podmioty posiadajgce  stosowng wiedze
i doswiadczenie. Jesli wiec wnioskodawca dysponuje odpowiednig kadrg, nie ma przeszkéd
by wsparcie pomostowe realizowat w catosci samodzielnie (w zakresie organizacyjnym
i merytorycznym). Niezaleznie jednak od przyjetych w tym zakresie rozwigzan nalezy miec
na uwadze, ze ostatecznie za jako$¢ udzielanego uczestnikom wsparcia i prawidtowo$é jego
realizacji (zgodnos¢ z obowigzujgcymi wytycznymi, trescia wniosku o dofinansowanie,
powszechnie przyjetymi standardami $wiadczenia tego rodzaju ustug itd.) odpowiada
beneficjent, bedacy strong umowy o dofinansowanie realizacji projektu.

Pyt. 8. Czy obowigzujagce w ramach konkurséw kryterium merytoryczne — specyficzne
obligatoryjne nr 11 w brzmieniu: ,Wnioskodawca sktada wniosek, ktérego wartosc
dofinansowania jest réowna alokacji na konkurs” oznacza, ze dany podmiot wystepujac
w charakterze wnioskodawcy moze w ramach danego konkursu ztozy¢ tylko jeden wniosek
o dofinansowanie?

Wskazane kryterium ma na celu zapewnienie catkowitego wykorzystania alokacji
przewidzianej na dany konkurs poprzez dofinansowanie jednego projektu. Tresci kryterium
nie nalezy natomiast odczytywa¢ jako ograniczenia w zakresie liczby wnioskow
o dofinansowanie, jakg w odpowiedzi na dany konkurs moze ztozyé jeden wnioskodawca.
Nie ma zatem przeszkdd, by dany podmiot (o ile widzi uzasadnienie dla takiego dziatania)
w odpowiedzi na wybrany przez siebie konkurs ztozyt kilka wnioskdw o dofinansowanie,
pamietajgc oczywiscie by wnioskowana kwota dofinansowania wskazana w kazdym
z wnioskow, byta réwna kwocie alokacji konkursu (dopuszcza sie réznice in minus nie wiekszg
niz 1000,00 zt ze wzgledu na zaokraglenia wynikajgce z przeliczenia budzetu szczegétowego
projektu).



Pyt. 9. Czy w ramach projektéw przygotowanych w ramach ww. konkurséw nalezy
zaplanowac¢ utworzenie rezerwy finansowej w ramach bezzwrotnych dotacji na rozwoj
przedsiebiorczosci planowanych do udzielenia w ramach projektu?

W Regulaminie konkursu nie okreslono takiego wymogu. Rozwigzanie takie jest jednak
dopuszczalne, a ocena racjonalnosci jego zastosowania w konkretnym projekcie bedzie
dokonywana w odniesieniu do pozostatych zatozen projektowych (np. jezeli wnioskodawca
zatozy, ze zrekrutuje i skieruje na szkolenie ,,ABC przedsiebiorczosci” 100 oséb, a nastepnie
z tej grupy wytoni 50 oséb, ktérym udzieli dotacji na uruchomienie dziatalnosci, mozna sie
spodziewaé, ze skala wykorzystania przewidzianej w projekcie procedury odwotawczej
bedzie znaczna i uzasadnione bytoby zaplanowanie odpowiedniej rezerwy finansowej).

Pyt. 10. Czy dany podmiot moze sktada¢ wnioski w ramach kliku konkurséw z Dziatania
10.3 RPO WiM? Czy nie ma w tym zakresie zadnych ograniczen?

Kryteria wyboru projektéw ani zapisy Regulaminéw konkurséw nie przewidujg formalnych
ograniczen w zakresie liczby wnioskdéw sktadanych przez okreslony podmiot w odpowiedzi
na dany konkurs/kilka konkurséw (patrz réwniez odpowiedz na pyt. 8).

Pyt. 11. W regulaminach konkurséw zawarto nastepujacy zapis dotyczacy sktadania
whniosku o dofinansowanie: ,,Za date wptywu wniosku o dofinansowanie uznana zostanie
data wptywu wniosku do WUP w wersji elektronicznej. Jednakze, aby spetnili Panstwo
wymagania dotyczgce formy sktadania wniosku, nalezy ztozyé réwniez wersje papierowa
whniosku, zatem niezwtocznie po przestaniu wersji elektronicznej, prosimy ztozy¢ rowniez
wersje papierowa. Umozliwi to szybsza weryfikacje Panstwa wniosku”.

Co oznacza niezwtocznie? Czy jest jakis konkretny wymagany termin wptywu wersji
papierowej? Czy jesli wersja papierowa zostanie wystana kurierem w dniu nastepnym
po ztozeniu wersji elektronicznej, to termin jest uznany za zachowany?

W zwigzku z rozwigzaniami przyjetymi w systemie LS| MAKS2, za pomocg ktérego tworzone
i przesytane sg wnioski o dofinansowanie w ramach RPO WiM, dokonanie wydruku wers;ji
papierowe] wniosku mozliwe jest dopiero po wystaniu wersji elektronicznej. Po przestaniu
whniosku w systemie nalezy wiec wydrukowaé wniosek i w miare posiadanych mozliwosci
technicznych dostarczy¢ podpisany wydruk osobiscie badz nadaé pocztg lub kurierem
do siedziby WUP w Olsztynie. Dostarczenie/nadanie wersji papierowej wniosku powinno
nastgpi¢ mozliwie jak najszybciej, by nie wydtuza¢ niepotrzebnie procesu oceny wniosku.
Jezeli do czasu rozpoczecia weryfikacji wymogéw formalnych danego wniosku
o dofinansowanie (weryfikacja odbywa sie w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
wptywu danego wniosku do urzedu) do WUP nie dotrze jego wersja papierowa,
wnioskodawca wezwany zostanie do uzupetnienia braku formalnego polegajgcego
na nieztozeniu wersji papierowej wniosku. Jezeli wnioskodawca nie dostarczy wers;ji
papierowej w terminie okreslonym w wezwaniu, jego wniosek bedzie pozostawiony bez
rozpatrzenia. Jednoczesnie przypominamy, ze wnioskodawcy, w przypadku pozostawienia
jego wniosku o dofinansowanie bez rozpatrzenia, nie przystuguje protest w rozumieniu
rozdziatu 15 ustawy wdrozeniowe;j.



Pyt. 12. W regulaminach konkursow zawarto nastepujacy zapis dotyczacy realizacji
szkolenia grupowego: ,Szkolenia powinny mie¢ forme kursow obejmujacych srednio
30 godzin dydaktycznych (45 min) i odbywac¢ sie w grupach szkoleniowych liczacych
od 10 do 30 uczestnikdw”. Czy dopuszczalne jest zatozenie wyzszej liczby godzin szkolenia
z podstaw przedsiebiorczosci?

Wymiar godzinowy szkolenia wskazany w Regulaminach konkurséw ma charakter
orientacyjny (Srednio 30 godzin). W zaleznosci zatem od przyjetych zatozen projektowych,
a w szczegolnosci zaktadanego zakresu tematycznego szkolenia i liczby godzin poswieconych
na omowienie poszczegdlnych zagadnien, mozliwe jest zaplanowanie wiekszej liczby godzin
szkolenia. Zwracamy przy tym uwage, ze ramowy program szkolenia powinien by¢
przedstawiony we wniosku o dofinansowanie (ze wskazaniem harmonogramu
godzinowego).

Pyt. 13. Czy dopuszczalne jest zatozenie doradztwa indywidualnego w ramach wsparcia
doradczo-szkoleniowego udzielanego przed przyznaniem dotacji (celem pomocy
w przygotowaniu biznesplanu)? Jakie sg rekomendacje 10K w tej kwestii?

Zgodnie z trescig Regulamindéw konkurséw, dofinansowanie moze byc¢ udzielone na realizacje
nastepujacych typdw wsparcia:

e Indywidualne doradztwo w postaci weryfikacji predyspozycji (w tym
np. osobowosciowych, poziomu motywacji) do samodzielnego zatozenia
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

e Grupowe szkolenia w zakresie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

e \Wsparcie finansowe nie wyzsze niz 6-krotna wysokos$¢ przecietnego wynagrodzenia
w gospodarce narodowej obowigzujgcego w dniu przyznania wsparcia

e \Wsparcie pomostowe w postaci ustug doradczo-szkoleniowych o charakterze
specjalistycznym (indywidualnych i grupowych).

Jak wyzej wskazano, indywidualne doradztwo realizowane przed udzieleniem wsparcia
finansowego obejmuje wytgcznie weryfikacje predyspozycji do samodzielnego zatozenia
i prowadzenia dziaftalnosci gospodarczej. Jednocze$nie w Regulaminach wskazano,
ze zagadnienia zwigzane z przygotowaniem biznesplandw powinny by¢ jednym z elementéw
szkolenia grupowego w zakresie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
Oznacza to, ze nie jest mozliwe zatozenie doradztwa indywidualnego w ramach wsparcia
doradczo-szkoleniowego udzielanego przed przyznaniem dotacji (celem pomocy
w przygotowaniu biznesplanu).



